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1. Introduccion

1.1. Doctor’s Personal Assistant
Doctor's Personal Assistant (D.P.A.) es un programa desarrollado por Neo Technology
S.A. de C.V., disefiado especialmente para asistir a médicos, tanto generales como
especializados. Esta compuesto por los siguientes médulos:
A. Agenda Personal
D.P.A. permite al médico llevar una mejor administraciéon de su tiempo, el médico
debera verter la informacion de las actividades pendientes a realizar tal y como lo
hace en su agenda personal y D.P.A. por medio de sus poderosas herramientas le
notificara y le integrara un resumen de las actividades diarias.
B. Expediente Clinico
Este médulo le permite llevar un control preciso del expediente clinico, dividiendo la
informacién en seis submodulos:
Datos Personales
Este submodulo contiene toda la informacion general de su paciente como lo es
nombre completo, edad, estatura, peso, sexo, entre otras.
Ficha Clinica
Esta seccion contiene los datos clinicos de cada paciente como lo son
antecedentes patoldgicos, no patolégicos, heredo familiares, traumaticos, esquema
inmunolégico, tipo sanguineo/ alergias, intervenciones quirlrgicas, calculo de 1.M.C.
y Gineco-obstétricos.
Seguro Médico
Este apartado permite al médico almacenar los datos referentes a la institucion
aseguradora, nimero de seguro o pdliza, nombre del titular, fecha de expedicién y
fecha de expiracion del seguro médico, asi como las personas a contactar en caso
de emergencia. Cuenta ademas con un apartado para agregar informacion adicional
referente a este tema.
Consultas
Este submddulo permite al medico tener un control preciso y detallado de toda la
informacién generada por cada consulta, conteniendo la razén y fecha de la
consulta, incluyendo diagnéstico, tratamiento, orden de andlisis clinicos, plan
quirargico, control, hospitalizacién, exploracion y evolucién del paciente.
Notas y Observaciones
Este rubro le permite hacer las notas y observaciones que usted considere
pertinentes de su paciente.
Imagenes
En este espacio el médico podra insertar imagenes para asi tener un record de
fotografias o radiografias de cada uno de sus pacientes.

Herramientas del sistema

D.P.A. cuenta con un sistema de control de acceso que debera configurarse
previamente para que por medio de nombres de usuarios, diferentes personas
tengan acceso a informacion jerarquizada.

Con D.P.A. la extensién de recetas médicas y solicitud de analisis clinicos se hace
en forma automatica, a través de su herramienta de impresion.

D.P.A. se adapta al formato de su receta médica, o bien al formato que el médico
requiera, es por ello que todos los archivos de D.P.A. podran ser impresos
directamente desde D.P.A. o bien, ser convertidos a documentos de Word para
imprimirlos.

Pensando en las actividades médicas, D.P.A. cuenta con una poderosa herramienta
que permite al médico bajar informacion del programa a un dispositivo Palm®, de
manera que el médico pueda consultar en modo de “Solo Lectura” el expediente
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clinico de sus pacientes. (Para mayores informes referentes a las herramientas de
Palm®, contactar a Neo Technology S.A. de C.V.)

D.P.A. contiene integrado el PLM®&, diccionario de especialidades farmacéuticas,
que permite al médico consultar una extensa lista de medicamentos, asi como una
guia de proveedores y servicios.

Para su comodidad, D.P.A. ha creado una guia que contiene los anélisis clinicos
existentes en el mercado mexicano, donde se describen sinénimos o abreviaciones
de los analisis clinicos, preparacion previa del paciente, tiempo de entrega, asi
como un listado de patologias que detectan dichos andlisis.

1.2. Copyright

Copyright ©2002 Doctor’s Personal Assistant (D.P.A.) por Neo Technology S.A. de
C.V. Todos los derechos quedan reservados. Doctor’s Personal Assistant® es una
marca registrada.

Microsoft Windows® es una marca registrada de Microsoft Corp.

Palm® es una marca registrada por Palm Inc.

PLM® es una marca registrada por Thomson PLM.

1.3. Requerimientos Minimos
Procesador Pentium | a 166 MHz o equivalente
32 MB en RAM (Mas memoria mejora el funcionamiento de D.P.A.)
Espacio disponible en disco duro para la instalacién: 50 MB
Monitor con resolucion VGA o mayor
CD-ROM drive
Cualguiera de las siguientes plataformas:
Windows 98
Windows Millennium
Windows 2000
Windows NT
Windows XP
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Inicio

2.1. Instalacion

Doctor’s Personal Assistant cuenta con un sistema de Autorun que es detectado
por su computadora en el momento de insertar el CD a su CD ROM, lo que facilita
su instalacion.

Pasos rapidos de instalacion:

1. Saque el CD de su empaque plastico.

2. Abra la unidad de discos compactos de la computadora donde desea instalar
D.P.A.

Coloque el CD correctamente en su lector.

Cierre su lector y el CD correra automaticamente el inicio de su instalacion.
Siga las instrucciones que se le indican, escogiendo una de las opciones de
instalacion.

Al terminar la instalacion, saque el CD del lector.
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En caso de que el Autorun no sea detectado, hacer lo siguiente:
Desde su equipo de computo, ir a Inicio.

Dar click en Ejecutar.

Seleccionar Examinar.

Seleccionar la unidad de CD ROM.

Seleccionar Instalar.exe

Dar Aceptar.
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7.  Seguir instrucciones que se le indican, siguiendo los pasos 5 y 6 de Pasos
rapidos de instalacion descritos en este manual.

NOTA. Para seguir con la instalacion, consultar inciso 2.2. Acceso a D.P.A. por
primera vez.

2.2. Acceso a D.P.A. por primera vez

Para accesar al programa por primera vez, haga lo siguiente:

Ir a Inicio

Seleccionar Programas

Seleccionar Doctor's Personal Assistant

En la ventana anexa dar un click sobre Doctor’s Personal Assistant (D.P.A)

Aparecera en la pantalla el Asistente para finalizar la instalacion de D.P.A. Dé

click sobre Siguiente.

Llene los campos requeridos, introduciendo en los espacios respectivos el

nombre del usuario principal y la clave de acceso que desean utilizarse para

accesar a D.P.A. Dar click en Siguiente.

7. El Asistente le indicara que cierre la ventana vy reinicie D.P.A. Antes de
reiniciar, insertar el candado de seguridad en el puerto paralelo de su CPU
(para la instalacion def candado, consultar el inciso 2.3. Instalacion de candado
de seguridad).
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2.3. Instalacion de candado de seguridad (Solo versiones con
Centinela)

Una vez que usted haya instalado el programa y seguido los pasos del inciso 2.2.

Acceso a D.P.A. por primera vez, hacer lo siguiente:

1. Localizar el puerto paralelo de su CPU

2.  Si usted tiene conectado otro dispositivo, desconectarlo momentaneamente.

3. Conectar el candado, asegurandose de apretar bien los tornillos del candado.

4. Si usted cuenta con otros dispositivos, conectarlos directamente sobre el
candado.

NOTA. El candado de seguridad es (nico e irremplazable. Deberda permanecer
siempre insertado al puerto paralelo de su computadora, ya que de no ser asi, no
podra accesar al programa D.P.A.

2.4. AccesoaD.P.A.

Para accesar al programa de forma cotidiana, hacer lo siguiente:

Ir a Inicio

Seleccionar Programas

Seleccionar Doctor's Personal Assistant

En la ventana anexa dar un click sobre Doctor's Personal Assistant (D.P.A)
Aparecera en su pantalla la ventana de Bienvenido, en la cual debera
introducir el nombre del usuario y la clave de acceso que usted configuré
previamente en los pasos de instalacion.

6. Dar click en Listo.

7. Si el nombre de usuario y la clave de acceso son correctas usted accesara
exitosamente a D.P.A
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Para modificar su clave de acceso en sesiones sucesivas, ver 4.5.2. Cambiar clave.

Expediente Clinico

Madulo que le permitira llevar el control de cada uno de sus pacientes. Esta dividido en 6
submddulos: Datos Personales, Ficha Clinica, Seguro Médico, Consultas, Notas y
Observaciones e Imagen.
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